Datenschutzerklarung
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Inhaber und Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung:
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Cookie policy:

https://www.pensionpepi.it/cookie-policy

In Sinne der VERORDNUNG (EU) 2016/679 DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES
informieren wir dariber, dass wir persdnliche Daten von Kunden und Lieferanten sowie Daten
von Personen verarbeiten, die unserem Betrieb ihre Personalien willentlich (personlich,
telefonisch, per Fax oder per E-Mail) sowie durch Registrierung auf unserer Webseite
mitteilen, sowie von Personen, deren Daten durch Dritte, zum Beispiel bei der Erfassung von
externen Daten fur geschaftliche Informationen, 6ffentlichen Verzeichnissen usw.
Ubernommen wurden, wobei es sich im letzteren Fall ausschlielllich um persénliche Daten
gemeiner /gewohnlicher Art und Natur handelt.

Unser Betrieb garantiert im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben, dass die Verarbeitung der
personlichen Daten unter Berlcksichtigung der grundlegenden Rechte und Freiheiten sowie
der Wirde des Betroffenen, mit besonderem Bezug auf die Geheimhaltung, die personliche
Identitat und das Recht auf Schutz der persdnlichen Daten, erfolgt.

Ziel- und Zweckstellungen bei der Datenverarbeitung:

e Erfullung von gesetzlichen Pflichten, Pflichten aus Verordnungen,
Gemeinschaftsnormen sowie zivil- und steuerrechtlichen Gesetzen

o Erfullung eventueller vertraglicher Verpflichtungen gegeniber dem Betroffenen

o Erflllung von Tatigkeiten in Verbindung mit der Geschaftstatigkeit unserer
Gesellschaft, wie das Ausfillen von internen Statistiken, zur Rechnungslegung sowie
zur Fuhrung der Kunden-/Lieferantenbuchhaltung

o Zielstellungen geschéftlicher Art wie die Zusendung von Geschéftsinformationen und
Werbematerial (per Post, Fax und E-Mail), Marketing und Marktuntersuchungen

e Schutz der Forderungen und Verwaltung der Verbindlichkeiten
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o Zielstellungen hinsichtlich Versicherungen, insbesondere Kreditversicherungen
e Bereich der Bekanntmachung und Verbreitung der Daten.

In Bezug auf die oben angegebenen Zielstellungen werden Ihre persénlichen Daten bei Bedarf
weitergeleitet:

e andie offentlichen Verwaltungen und Behorden, wenn dies gesetzlich vorgesehen ist

e an Kreditinstitute, mit denen unsere Unternehmen Geschaftsbeziehungen zur
Verwaltung von Forderungen/Verbindlichkeiten und zur Finanzierungsvermittiung
unterhalt

e analle jenen natlrlichen und/oder juristischen, 6ffentlichen und/oder privaten
Personen (Rechts-, Verwaltungs- und Steuerberatungsbiros, Gerichte,
Handelskammern usw.), wenn sich die Weiterleitung als notwendig oder zur
Ausibung unserer Tatigkeit zweckdienlich erweist.

e an Lieferanten/Hersteller, fur die Ausfihrung der Auftrage

e Die von unserem Unternehmen verarbeiteten, personlichen Daten unterliegen keiner
Verbreitung.

Welche Informationen sammeln wir von Ihnen und fir wie lange?

1. Informationen vom Benutzer zur Verfigung gestellt und automatisch gesammelt

Die personlichen Daten, die von unserem Unternehmen gespeichert werden, werden direkt
von Kunden oder Dritten gesammelt, wie in der Hypothese, dass das Unternehmen Daten von
externen Firmen flir kommerzielle Information, Marktforschung, direkte Angebote von
Produkten oder Dienstleistungen erwirbt. Fir diese letzte Art von Daten wird ein informativer
Hinweis zum Zeitpunkt ihrer Registrierung oder auf jeden Fall nicht spater als die erste
mogliche Mitteilung zur Verfligung gestellt.

DarUber hinaus kann es vorkommen, dass unser Unternehmen in Bezug auf vom Kunden
angeforderte Vorgange Daten besitzt, die das Gesetz als "sensibel" definiert. Fir ihre
Behandlung verlangt das Gesetz eine spezifische Einwilligung der Zustimmung.

Bei jedem Besuch unserer Plattformen kdnnen wir gemal den geltenden Gesetzen und
gegebenenfalls mit Ihrer Zustimmung Informationen Gber die verwendeten Geréte und die
Netzwerke, mit denen Sie bei der Nutzung unserer Dienste verbunden sind, erfassen. Dazu
kénnen folgende Informationen gehoren: IP-Adresse, Anmeldeinformationen, Browsertyp
und -version, Browser-Plug-in-Typen und -Versionen, Betriebssystem und Plattform, Werbe-
ID, Besuchsinformationen einschliefSlich der Clickstream-URL von und zu unseren Plattformen,
Produkte angesehen oder durchsucht, Download-Fehler, Dauer der Besuche auf bestimmten
Seiten, Interaktion auf den Seiten und jede Telefonnummer verwendet, um unsere
Kundendienstnummer anrufen. Wir erfassen diese Informationen mithilfe verschiedener
Technologien, einschlieRlich Cookies (weitere Informationen finden Sie in unserer Cookie
Policy).

2. Zeitangaben zur Datenspeicherung personenbezogener Daten

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemalk den Angaben dieser
Datenschutzerklarung. Bezlglich der Datenspeicherung der von uns verarbeiteten Daten
teilen wir Ihnen folgende Aufbewahrungsfristen:



e 10 Jahre nach der letzten Datenverarbeitung, bzgl. der etablierten
Geschaftsbeziehung;
e 10 Jahre nach dem Ablauf der mitgeteilten Gultigkeitsdauer des Angebotes.

Folgenden Kategorien personenbezogener Daten kdnnen fur unterschiedliche Zeitraume
gespeichert werden:

e Finanzdaten (z. B. Zahlungen, Rickerstattungen usw.) werden fur die Dauer
aufbewahrt, die nach den geltenden Steuer- und Rechnungslegungsvorschriften
erforderlich ist;

e Alle nutzergenerierten Inhalte (z. B. Kommentare und Bewertungen) sind anonym,
bleiben jedoch auf unseren Plattformen verfigbar.

Art der Datenverarbeitung:

Die Datenverarbeitung kann mit oder ohne Hilfe elektronischer, auf jeden Fall automatischer
Mittel erfolgen und umfasst alle vorgesehenen und fir die betreffende Datenverarbeitung
erforderlichen Vorgange. In jedem Fall wird die Datenverarbeitung unter Einhaltung aller
Sicherheitsmalnahmen durchgefihrt, die deren Sicherheit und Geheimhaltung
gewahrleisten.

Cookies:

Um die Nutzung unserer Website zu verbessern, verwenden wir Cookies. Cookies sind
Textinformationen, welche beim Besuch einer Website Uber den Browser auf einem
Computer gespeichert werden. Die Informationen zur Cookie Policy finden Sie unter dem
eigenen MenUpunkt auf der Website unter dem Link Cookie Policy.

Rechte des Betroffenen:

Die Datenschutzgrundverordnung 679/2016 verleiht dem Betroffenen die Moglichkeit zur
Ausibung bestimmter Rechte. Im Einzelnen hat er das Recht, dariiber Auskunft zu erhalten,
ob und welche Daten Uber ihn vorhanden sind und in verstdndlicher Form ndhere Angaben
Uber diese Daten, deren Herkunft und den Grund und Zweck ihrer Verarbeitung zu erfahren,
sowie Angaben Uber Inhaber und Verantwortliche der Verarbeitung und Personen und
Kategorien von Personen, denen diese Daten moglicherweise Gbermittelt werden.

Der Betroffene hat das Recht, seine Daten zu aktualisieren, zu berichtigen und zu erganzen
sowie zu beantragen, dass die Daten geldscht, gesperrt und in anonyme Daten umgewandelt
werden, falls die Verarbeitung gegen die gesetzlichen Bestimmungen verstofSt. Er hat das
Recht, sich aus gerechtfertigtem Grund génzlich oder zum Teil der Verarbeitung seiner Daten
zu widersetzten, und ohne gerechtfertigten Grund, wenn Daten zum Zwecke der
Handelsinformation, des Versands von Werbematerial, des Direktverkaufs, zu Markt und
Meinungsforschung verwendet werden.

DarUber hinaus steht den Betroffenen seit 25. Mai 2018 das Recht auf Datenlbertragbarkeit



zu. FUr weitere Informationen wenden Sie sich bitte an den Verantwortliche fir die
Datenverarbeitung.

Wenn Sie der Meinung sind, dass |hre Rechte verletzt wurden, haben Sie das Recht, eine
Beschwerde bei der zustandigen Datenschutzbehorde (Garante della Privacy) einzureichen
oder rechtliche Schritte einzuleiten.

Die Rechte konnen seitens des Betroffenen oder einer von ihm beauftragten Person, mittels
Anfrage an den Verantwortlichen der Datenverarbeitung mit Einschreiben oder PEC-E-Mail an
den Verantwortlichen fir die Datenverarbeitung geltend gemacht werden.



